HNE Eberswalde — Studien- und Priifungsordnung 2014 — Masterstudiengang Nachhaltiges Tourismusmanagement (MA)

Anlage 1 zur Studien- und Priifungsordnung fir den Studiengang Nachhaltiges Tourismusmanagement (MA) giltig ab WS 2014/15
Moduliibersicht

1. Fachsemester (Wintersemester)

Module und zugehérige Lehr- Priif Gewichtung
veranstaltungen des Inhalte Status | ECTS | SwsS Lehrformen | rutungs- Prifungsvorleistungen der
eistungen
1. Fachsemesters Modulnote
«  Grundlagen der nachhaltigen PM 6 6 VL, S, Exk., U | mP (100 %) R MN*6

Entwicklung, inshes. 6kologi-
sche und soziale Nachhaltig-
keit,

e Umwelt- und sozio-kulturelle
Auswirkungen des Tourismus,

o  Einflhrungen in Land-
schaftsdkologie, Biodiversitat,
Klimawandel,

e Menschen- und Arbeitnehmer-
rechte,

«  Nachhaltigkeitsbewusstsein
von Touristen.
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Okonomieschwerpunkt: PM 6 5 | VLU, K (100 %) R MN*6

e Grundlagen der neoklassi-
schen Okonomie,

e  Auseinandersetzung mit alter-
nativen 6konomischer Ansét-

zen,

e Internetdkonomie.

Tourismusschwerpunkt:

e  Grundlagen und Aufbau der
Branche,

o  aktuelle Entwicklungen und
Themenschwerpunkte aller
Teilbranchen der Tourismus-
industrie,

e  Einfliisse der luK Technolo-
gien auf die Branche und Ver-
&nderung der Strukturen,

o digitale Unterstiitzung nach-
haltiger Tourismusentwick-
lungsansétze.

e Marketinggrundlagen, Definiti- PM 6 5 VL, U, P H (50 %) MN*6
onen, Entwicklung nach Markt- R (50 %)
reife, Analyse- und Strategie-/
Realisations-Tools wie z.B.
AnsoffMatrix, Porfolio, SWOT,
Benchmark, BalanceScore-
Card,

o Zielgruppen und Produktana-
lyse sowie Marktbearbeitung-
strategien,

o eMarketing und Tools des
Onlinemarketing sowie Con-
trolling.

o empirische Methoden der
Marktforschung (Quantitativ,
Qualitativ, Online-Forschung).
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Grundlagen nachhaltiges Desti-
nationsmanagement

Kennzeichen klassischer Un-
ternehmensfiihrung,

nachhaltige Anséatze von Ma-
nagement,

Wirtschaftsethik,
Innovations- und Entrepre-
neurship,

Qualitdtsmanagementansatze
und -systeme (ISO 9000, E-
MAS und ISO 14000).

PM

Nachhaltige Standortentwick-
lung

Definitionen Destination, Des-
tinationsmanagement-
Organisation (DMO),

Ebenen der rdumlichen Pla-
nung in Deutschland, Land-
schaftsplanung und Umwelt-
prifverfahren,

Tourismusplanung als Aufga-
be des Destinationsmanage-
ments, Erarbeitung von Tou-
rismuskonzepten,

Nachhaltigkeit in der Destina-
tionsentwicklung: Indikatoren,
Bewertungsansatze, CSR fir
Destinationen.

Grundlagen fiir Machbarkeits-
studien flr nachhaltige touris-
tische Ferien- und Freizeit-
infrastruktur,

Einzugshereichs-, Konkur-
renzanalyse,
betriebswirtschaftliche und
weitere Indikatoren fiir (nach-
haltige) Wirtschaftlichkett,

Fallbeispiele.

PM

4

4

VL, S, U

VL, S, U, Exk.

H (100 %)

MN*6

VL, S, U

MN*6
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2. Fachsemester (Sommersemester)

Module und zugehérige Lehr-
veranstaltungen des Inhalte

2. Fachsemesters

Status

ECTS

SWS

Lehrformen

Priifungs-
leistungen

Prifungsvorleistungen

Gewichtung
der

Modulnote

o Grundlagen von CSR mit spe-
zifischem Tourismusbezug,

o Umsetzung ékologischer und
sozialer und wirtschaftlicher
Grundprinzipien des nachhal-
tigen Tourismus in das Unter-
nehmensmanagement von
Reiseveranstaltern, Reisebi-
ros und des Gastgewerbes,

o Reporting-/Management-
systeme und -Richtlinien im
Umwelt- und Sozialbereich mit
den Schwerpunkten Klima-
schutz, Biodiversitat, Men-
schenrechte,

«  Analyse und Bewertung von
Zertifizierungssystemen fur
nachhaltigen Tourismus.

PM

VL, U, P

H (100 %)

MN*6
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«  Einfiihrung in die digitale Tou- PM 6 5 VL, S, U P (50%)und | H(PT einer LV) MN*6
rismuswirtschaft (Trust, Ver- R (50 %)
triebswege, Destinationsma-
nagement, Controlling und
Monitoring, Kundenkommuni-
kation u. Soziale Netzwerke),

o Strukturen und Geschaftsmo-
delle,

o  Einfluss der luK Technologie
auf die Tourismuswirtschaft,

« Nachhaltigkeit in Bezug auf die
Teilbranchen des Tourismus
(Transport, Unterkuntft, Ver-
pflegung, Animation etc.) an-
hand aktueller Forschungsbei-
trége.

«  Entwickeln eines Probleml6- PM 6 4 S, P, R (100 %) MN*6
sungsansatzes auf Basis einer
wissenschaftlichen Theorie in
Kommunikation mit der Praxis,

o Anwendung der Marketing-
grundlagen wie Analyse —
Strategie — und Marktbearbei-
tung unter Bezug auf eine
konkrete Problemstellung in
kleinen Teams mit einem rea-
len Partner.
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«  Einfiihrung in Schutzgebiets- PM 6 5 VL, S, U, Exk. | H (100 %) MN*6
typen und -management,

o  Besuchermanagement, Ange-
botsformen, Marktsegmente
und Anbieter naturbezogener
Tourismusformen und land-
schaftshezogener Erholung
einschl. Natursport,

» touristische Inwertsetzung von
Schutzgebieten und naturna-
her Kulturlandschaft, UNE-
SCO-Welterbegebiete, Geo-
parks, Sternenparks,

o Nachhaltige Mobilitét,

«  Erneuerbare Energien und
Tourismus.

»  Gespréche mit Tourismus- PM 2 2 Exk. U mit Erfolg (ES)
Akteuren und Entscheidungs-
tragern des jeweiligen Ziellan-
des,

e Themen-Schwerpunkte: Best
Practice Beispiele im nachhal-
tigen Tourismus, Tourismus in
GroRschutzgebieten, Besu-
cherlenkung, Stadttourismus,
Kulturtourismus, Naturtouris-
mus, Tourismusplanung, Tou-
rismusmarketing,

» Selbstkritische Reflektion des
eigenen Reiseverhaltens.
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e Analyse/Diskussion von Ent- WPM 4 4 |vU R (100 %) MN*4
wicklungstheorien u. Armut als
zentralem Problemkomplex,

e  Spezifische ékonomische, so-
ziale und 6kologische Heraus-
forderungen von Entwicklungs-
und Transformationslandern,

e Potenziale und Probleme von
Tourismus in Entwicklungslan-
dern (Schwerpunkte: Okotou-
rismus, Gemeindebasierter
Tourismus, Pro-poor Tourism,
Fair Trade Tourismus),

e  Grundlagen der Entwicklungs-
zusammenarbeit und Einsatz
des nachhaltigen Tourismus
als Instrument zur Armutshe-
k&mpfung,

e  Grundlagen interkultureller
Kommunikation.

° Angebot und Nachfrage |m WPM 2 2 VL, S, Exk. R (100 %) MN*2
Kulturtourismus,

e  Entwicklung und Vermarktung
kulturtouristischer Angebote,

e Nachhaltiges Eventmanage-
ment, Kultursponsoring,

e Beispielhafte kulturtouristi-
schen Angebotsformen: Gar-
ten-, Literatur- und Filmtouris-
mus, kulinarischer Tourimus/
regionale Spezialitatenkiichen,

o  Nachhaltigkeit im Kulturtouris.
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e Planung, Organisation und WPM 2 2 | swvL Prasentation M2
Durchfiihrung einer nachhalti- (Reiseleitung)
o (33,3%) und H

gen Fachexkursion mit dem (66,6 %)
ganzen Semester,

e  Zielgruppengerechte Auswahl
der Fachthemen unter Bertick-
sichtigung der Spezifik des je-
weiligen Ziellandes,

e  organisatorischen Besonder-
heiten einer nachhaltigen
Gruppenreise,

e jahrlich wechselndes Zielland.

e  Begriffsabgrenzung (formell, WPM 2 2 S, Exk. H (100 %) MN*2
non-formal, informell),

e Methoden non-formaler Um-
welthildung (Ausstellungen,
Themenwege),

o Interpretation, personale Inter-
pretation, mediale Interpretati-
on, Leitidee, Kurzinterpretati-
on, Interpretationsgang, An-
wendung und Training,

o Aufbau und Praxis von Bil-
dungszentren und Organisati-
onen (z.B. NGOs, Museen,
Z00s).
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e  Grundlagen der Gesprachs- WPM 2 2 VL, U R (100 %) MN*2
fuhrung (Eishergmodell, Axio-
me, Sender-Empfénger-
Modell, 4-Seiten einer Nach-
richt),

e  Selbstprasentation & Wirkung
(inkl. Feedback),

o  Gruppenprozesse steuern
(Gruppenphasenmodell),

o Moderationssettings gestalten
(Moderationszyklus).

e  Kampagnenentwicklung in WPM 4 4 VL, S, U R (100 %) MN*4
einer Suchmaschine,

e  Entwicklung einer AdWord-
Strategie fur ein/e reale/s
KMUINGO,

e  Erarbeitung und Umsetzung
von Marketingzielen fir eine
Onlinekampagne in Kooperati-
on mit einem Unterneh-
men/NGO

o Aufbau in Phasen mit jeweils
einem Abschlussdokument: In-
formationsphase — PreCam-
paign-Strategie, Campaign —
Durchfiihrung der Kampagne,
PostCampaign und Ergebnis-
Paper,

e Durchfiihrung der Kampagne
in enger Abstimmung mit/flir
einen Partner Unterneh-
men/NGO),
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e Auseinandersetzung mit Be-
grifflichkeiten und der Ziel-
gruppe als Grundlage der Be-
schaftigung mit Suchtechnolo-
gie. Reflektion der inhaltlichen
Bedeutung des Begriffs
,Nachhaltigkeit in diesem
Kontext.

e Kennenlernen des Konzeptes | WPM 4 4 VL, S E (50 %) und MN*4
. . rasentation
des Social Entrepreneurships, (50 %)

e  Entwicklung einer eigenen
Idee mit Hilfe von Kreativitéts-
techniken und Auseinander-
setzung mit gesellschaftlichen
Problemfeldern,

e  Planung mit Projektmanage-
ment und Finanzrahmen,

o Definition einer Zielgruppe und
eines Umsetzungsplanes,

*  Vermittlung mit modernen On-
lineLearning Tools und durch
Aufgaben, Reflektionsvorle-
sungen sowie Kreativitats-
techniken und Projektma-
nagement-Tools .

« variiert, abhangig vom ausge- WPM 2 2 VL, S, Exk variiert MN*2
wahlten Thema, nicht jahrlich,
nur bei aktuellen Anldssen wie
aktuelle Entwicklungen, Gast-
professoren, Angebote von
Partner-Universitaten u.d.

NTM-MA- SPO 2014 Al Modultbersicht FB2_ MA_NTM_b67FBRS_09072014 final SEMO 1 Endfassung Seite 10 von 12



HNE Eberswalde — Studien- und Priifungsordnung 2014 — Masterstudiengang Nachhaltiges Tourismusmanagement (MA)

3. Fachsemester (Wintersemester)

Module und zugehoérige Lehr- Priif Gewichtung
veranstaltungen des Inhalte Status | ECTS | SWS Lehrformen | rurungs- Priifungsvorleistungen der
elstungen
3. Fachsemesters Modulnote
« Einfilhrung in Projektmanage- PM 30 6 VL, S, P H (75 %), Projektstrukturplan MN*30
ment, R (25 %)
o Projekt zur Erarbeitung an-
wendungsbezogener Lésun-
gen zur nachhaltigen Entwick-
lung von Destinationen oder
Unternehmen in Zusammen-
hang mit einem Praktikum,
o bzw. Projekt in Kooperation
mit einem Praxispartner.
4. Fachsemester (Sommersemester)
Module und zugehérige Lehr- Priif Gewichtung
veranstaltungen des Inhalte Status | ECTS | SWS Lehrformen | rungs- Prufungsvorleistungen der
eistungen
4. Fachsemesters Modulnote
PM MN*30

o  Fallbesprechungen zum Kon-
zept der Master Thesis der
Teilnehmer/-innen,

e  Hinweise zum methodischen
Vorgehen,

e  Présentation mit Definition:
Problem, Definition des Ge-

Forschungsmethoden genstandsbereiches, der For-
schungsfragen, zugrundelie-
Erstellen der Masterarbeit gende Theorien, gep|antes

methodisches Vorgehen, er-
wartete Ergebnisse.

e analysieren und rekapitulieren
der im Studium vermittelten
Forschungsmethoden,

VL, S

H (Exposé zur Master
Thesis)
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e  systematisieren und reflektie-
ren im Hinblick auf ihre An-
wendbarkeit flir verschiedene
Forschungsfragen im Rahmen
der Masterarbeit.

«  Durchfilhrung einer wissen-
schaftliches Arbett,

« theoretische Reflexion und
Abstraktion bisheriger Erfah-
rungen,

o Analyse und Weiterentwick-
lung aktueller Fragestellungen
oder Projekte,

e  Entwicklung von konzeptionel-
len und umsetzungsorientier-
ten Ansétzen anhand von
Fallbeispielen.

Abkilrzungen

Status Lehrform Prufungsleistung Sonstiges

PM - Pflichtmodul
WPM - Wahlpflichtmodul

VL — Vorlesung

S — Seminar

U — Ubung

GU — Gelandeiibung

K — Klausur
mP — Mundliche Prifung

ES — Erfolgsschein flr prakti-
sche Studienabschnitte

LU — Labortibung H - Hausarbeit (sonstige
. schriftliche Arbeit)
Exk. — Exkursion
. . R — Referat
P — Betreute Projektarbeit
PT — Protokoll

LV — Lehrveranstaltung
MN — Modulnote
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